POWERCURE

Eftermarknadsservice
Serviceformular

Skicka er begaran till:

Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH
Blirgerbuschweg 20

51381 Leverkusen - Germany

Tel. +49 2171 36 30 20

Fax. +49 02171 36 30 229

Email info@euro-koeln.de

Web www.euro-koeln.de

BUILDING TRUST

SVERIGE

Eftermarknadsservice pa PowerCure utfors av
Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE
GmbH
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TRE ENKLA STEG FOR ATT REPARERA ER POWERCURE UTRUSTNING

Fyll i det bifogade formularet och skicka det via e-post eller fax till

1 servicecentret.
Obligatoriska uppgifter ar:
= Er adress,
= Er e-postadress
= Ert telefonnummer

Skicka formularet till:

Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH
Blrgerbuschweg 20, 51381 Leverkusen - Germany
Tel. +49 2171 36 30 20, Fax. +49 02171 36 30 229

Email info@euro-koeln.de

Web: www.euro-koeln.de

beror pa er plats)
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Servicecentret kommer att forse er med en fraktetikett och
instruktioner om hur ni kan organisera hamtningen.

Bifoga en kopia av serviceformularet och fraktetiketten pa kartongen
och kontakta speditéren for att arrangera upphamtningen.

Utrustningen kommer att skickas till servicecentret (Hur lang tid det tar

Reparationen kommer ta upp till 5 arbetsdagar

Utrustningen returneras till er (Hur |ang tid det tar beror pa er plats)


http://www.sika.com/powercure
mailto:info@euro-koeln.de
http://www.euro-koeln.de/?mc_phishing_protection_id=28396-bjd8vd4na38rudtubu20
mailto:info@euro-koeln.de
http://www.euro-koeln.de/?mc_phishing_protection_id=28396-bjd8vd4na38rudtubu20

POWERCURE

Aftersales Service (Eftermarknadsservice)
Service Request Form (Serviceformular)

CONTACT DETAIL (KONTAKTUPPGIFTER)

Company / Name (féretag / namn):

BUILDING TRUST

DELIVERY ADDRESS (LEVERANSADRESS)

Company / Name (féretag / namn):

Address (adress):

Address (adress):

ZIP / City (postnummer / ort):

ZIP / City (postnummer / ort):

Country (land):

Country (land):

Tel. No (tel.nr.):

Tel. No (tel.nr.):

Email (E-post):

Email (E-post):

Related Sika Sales Contact (if known) (kontaktperson Sika (om kand):

PRODUCT INFORMATION (PRODUKTINFORMATION)

product: PowerCure Dispenser

Serial No (serie nr.):

Please provide detailed description of Defect/Reason for Service (Vénligen ange detaljerad beskrivning av felet/Anledning till service — pa engelska):

EFTERMARKNADSSERVICE TILLHANDAHALLS AV:

Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH, Biirgerbuschweg 20 / 51381 Leverkusen / Germany
Tel. +49 2171/ 363020 / Fax +49 02171/ 3630229, Email info@euro-koeln.de, www.euro-koeln.de



mailto:info@euro-koeln.de
http://www.euro-koeln.de/?mc_phishing_protection_id=28396-bjd8vd4na38rudtubu20

POWE RCURE BUILDING TRUST

Aftersales Service (Eftermarknadsservice)
Service Request Form (Serviceformular)

SERVICEVILLKOR

PowerCure 400/600 utrustningen garanteras endast till den ursprungliga képaren att vara fri fran defekter i
material och utférande. Med forbehall for vissa undantag kommer Sika att reparera eller ersatta PowerCure
400/600 utrustningen som efter undersdkning bestams av Sika eller dess auktoriserade eftermarknadspartner
att vara felaktig under en period av ett (1) ar efter inkdpsdatumet. En kopia av inképsbeviset ska inga med
returprodukten. Tillverkningsdatumet kommer att anvandas for att bestimma garantiperioden om inget
inkopsbevis tillhandahalls vid den tidpunkt da garantitjansten begars.

Denna garanti géller inte for skador som Sika bestammer for att vara fran reparationer som utforts eller forsokt
utforas av ndgon annan an Sika-auktoriserad personal, felaktig anvandning, forandringar, missbruk, normalt
slitage (t.ex. kolvar med sakerhetsklamma, éverdel, handskydd, bajonetthylsa, ring), brist pa underhall,
omfattande anvandning (t.ex. permanent, oavbruten anvandning) eller olyckor. PowerCure-batteriet ar en
slitagedel som minskar i kapacitet fran lagring och anvandning och &r darfor utesluten fran garantin.

O Jag tror att defekten pa min PowerCure utrustning ar en garantiatgard i samband med ovan namnda villkor

(kryssa i rutan om du tror att ditt drende ar berattigat till garanti)

Om det upptécks skada som inte tacks av garanti, godkdnner jag att min PowerCure utrustning reparerats
utan ytterligare radgivning till en reparationskostnad upp till 250 EUR inkl. frakt. Reparationsarbete som
Overstiger det angivna beloppet kommer att erbjudas och utfors endast efter 6msesidig 6verenskommelse.

Om ingen reparation utfors, kommer en inspektionsavgift pa 89.- EUR inkl. frakt faktureras.

Anvandning av information

Informationen i din serviceférfragan kan anvandas av Sika AG och/eller dess samarbetspartners, filialer och dotterbolag (nedan kallad ”Sika”) éverallt i varlden,
antingen muntligt eller skriftligt, for att mojliggora eftermarknadsservice, Gvervakning av prestanda hos PowerCure utrustningar och eftermarknadsnatverket.
Om sd ar nédvandigt kommer Sika att anvanda informationen 6ver hela varlden i alla dess samarbetspartners, filialer och dotterbolag. | vissa lander kan
reglerna for dataskydd skilja sig fran dataskyddsreglerna for ditt hemland. Din information kommer dock alltid att skyddas i enlighet med villkoren i denna

sekretesspolicy.

Friskrivning

Informationen i er serviceforfragan kommer att 6verforas via Internet. Internet dr 6ppet tillgangligt for alla varfor sakerhet for sddana éverféringsmedel aldrig
kan garanteras. Med forbehall for obligatoriska lagbestammelser &r Sika inte ansvarig for nagon skada, forlust eller avbrack som uppkommit for er eller en
tredje part till foljd av fel, forseningar eller misslyckanden av informationsoverforing via internet.

Genom att skicka serviceforfragan till en PowerCure Service Partner eller genom att klicka pa "Agree" -knappen och skicka din férfragan samtycker du till
villkoren fér ovanstaende sekretesspolicy och till behandlingen av den information som du lamnat i ansékan i enlighet med sekretesspolicyn.

Jag accepterar anvandarvillkoren och bekraftar att tjansten tillhandahalls av en tredje part pa uppdrag av Sika.

Datum/Signatur:

EFTERMARKNADSSERVICE TILLHANDAHALLS AV:
Euro Elektrowerkzeug- & MaschinenSERVICE GmbH, Biirgerbuschweg 20 / 51381 Leverkusen / Germany

Tel. +49 2171/ 363020 / Fax +49 02171/ 3630229, Email info@euro-koeln.de, www.euro-koeln.de
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